Guia de la tabla de tiempo version julio de 2020 = B A R

Cargolift’

A No cubiertos por la garantia:

- Desgaste causado por aceite hidraulico sucio/suciedad en el filtro de aceite

- Dafios ocasionados por la empresa de montaje/el asociado de asistencia técnica

- Destruccion maliciosa/dafos resultantes generales

- Remodelaciones no autorizadas/remodelaciones y reparaciones de piezas de montaje

- Ajustes del cilindro inclinador y programacion de la electronica del interruptor de pedal

- Dafios a causa de ignorar las instrucciones de montaje y/o el manual de uso (manejo incorrecto)

- Trabajos de mantenimiento (excepcion: mantenimiento regular conforme al contrato de mantenimiento y
reparacion/Bar CargoRate)

- Cambio de fusibles

- No se asumen costes de desplazamiento en camiones en condiciones de marcha

- Dafios en cojinetes derivados de la falta de lubricacion o una lubricacion incorrecta, o derivados de un
ajuste incorrecto de los cilindros inclinadores

- Cables aplastados/deteriorados

- Darios resultantes de un uso continuado negligente o intencionado en caso de defecto o fallo

- Costes por inactividad, vehiculo de alquiler

- Dafios por subtension/sobretensién

- Tarifas globales de gestion para actuaciones de urgencia

- Solo inspeccién regular sin mantenimiento con mantenimiento regular (contrato de mantenimiento y
reparacion - Bar CargoRate)

& Por favor, tenga en cuenta:

La condicién para el segundo afio de garantia es la inspeccion regular y la realizacion de trabajos de mantenimiento del
Cargolift en un asociado de asistencia técnica de Gerd Bar GmbH y la documentacion de estas inspecciones en el libro de
revisiones. Es obligatorio adjuntar a la solicitud de garantia un certificado de la inspeccion y mantenimiento (copia del libro
de registro o factura).

Se rechazaran las solicitudes de garantia sin los comprobantes arriba mencionados.

Las reparaciones > 500,00 EUR en los 6 meses previos a la expiracion de la garantia/el contrato Bar CargoRate requieren
autorizacion por parte de un empleado de asistencia técnica de Gerd Bar GmbH.

En Cargolifts de la nueva generacion (eBC) debe leerse la memoria de fallos mediante el software de diagnéstico Bar
CargoCheck y presentarse el protocolo de fallos junto con la solicitud de garantia.

Los costes para un montaje en exterior solo se podran asumir si debido a un dafio en Cargolift, al operador no le es posible
operar el vehiculo mediante la denominada operacién de emergencia conforme al manual de manejo o si el vehiculo no
esta en condiciones de marcha.

Sin devolucion de las piezas defectuosas solicitadas a Gerd Bar GmbH no habra derecho a remuneracion. Para su
devolucion tiene a su disposicion, a través de nuestra tienda online, un servicio gratuito de recogida.

A Solicitudes de garantia

El asociado de asistencia técnica es responsable de la entrega en plazo de la solicitud de garantia y del envio de la
pieza defectuosa en un plazo de cuatro semanas.

Transcurrido el plazo se rechazara toda solicitud de garantia por parte de Gerd Bar GmbH.

En caso de piezas defectuosas que no se deban restituir a Gerd Bar GmbH, deberan adjuntarse a la solicitud de
garantia los fotos/videos digitales pertinentes de la pieza defectuosa con el punto defectuoso.
Consulte el resto de condiciones en nuestras CGC y en la Informacién sobre asistencia técnica.
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En el caso de que no se solucionen los problemas, siempre se debe obtener asesoramiento técnico después de 30 minutos del Servicio Técnico de Gerd Bar GmbH o de su g
persona de contacto en el pais respectivo!
incluyendo la resolucion de problemas Bar CargoRate
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BC 600 /500 A2V / S2V/S2B-T3 02502101015 | 025 | 1 0,75 | X X X 05(02]03|05 [02 125|135 | X X 05 (015 |05 |15 10| 0,2
BC 750 A2L-/S2L-/S2S-R5 025 (0210|015 |02 (075075015 |02|05|05]|02]|03/|05 |025]|125]135]X X 05 (015 |05 | 15 1,0 | 0,2
BC 750 S2N-R4 025 (0210|015 |02 (075|075 ]|015|02|05|05]|02]|03|05 |025]125]135]X X 05 (015 |05 |15 10 ] 0,2
BC 750 A2L-R4 / BC 750 S2-R4 025 (0210|015 |02 (075|075 |01 |02|05|05]|02]|03/|05 |025]125]135]X X 05 (015 |05 | 15 10 ] 0,2
BC 1000 S2-M5 025 (0203|015 |02 |075]|07]015|02|05|05]|02]03]/035]|025]|125]135]X X 0501505 | 15 1,0 | 0,2
BC 1000 F2-A4 / BC 1000F4-A4 025 (0203|015 |02 |(075]|07]01|02|05|05]|02]03]/035]|025|125]135]X X 05 (015 |05 |15 10| 0,2
BC 1000 S4-A4 / BC 1500 S4L-A4 025 (0203|015 |025 |075]|075]|015 |02 | X 05 | X 031035025 |125 |13 | X X 0501505 | 15 1,0 | 0,2
BC 1500 S4U-B4 025 (0203|015 |02 |075]|075]|015 |02 | X 05 (02030302 |12 | 135 | X X 05 (015 |05 |15 10| 0,2
BC 1500 S4-B4 025 (0203|015 |02 |075]|075]|015 |02 | X 05 (0203|0302 |12 | 135 | X X 05 (015 |05 | 15 10 ] 0,2
BC 1500 R21-K4 025 | 02 | X X 025 075|075 (015 |02 | X 050203030212 |13 05|02 /05|01 |05 |15 1,0 | 0,2
BC 1500 F2-B4 / BC 1500 F4-B4 025 | 02 | X X 025 075|075 (015 |02 | X 05 (02030302 |125| 135 | X X 05 (015 |05 |15 10 ] 0,2
BC 1500 S2N-K4/ BC 1500S2N-K4 025 (0203|015 |02 |075]|07]01|02|05|05]|02]03]/035]|025]|125]135]X X 05 (015 |05 |15 1,0 | 0,2
BC 1500/2000 R4U-V4 02 |02 | X X 025 075|075 (015 |02 | X 05 (02030302 |12 |13 | X 025 |05]|015 |05 |15 1,0 | 0,2
BC 1500/2000 H42-G4/-D4-H4 025 | 02 | X X 025 075|075 (015 |02 | X 0502030302 |12 |13 05|02 |05]|01 |05 |15 10 ] 0,2
BC 1500/2000 R42-G4/-D4 025 | 02 | X X 025 075|075 (015 |02 | X 050203030212 |13 05|02 /051|015 |05 |15 1,0 | 0,2
BC 2000 R2T-B5 X 02 | X X 025 075|075 (015 |02 | X 05 (02030302 |125| 135 | X 02505015 |05 |15 10 ] 0,2
BC 2000/2500 S4-C4/BC 2000 S4A-D 025 (0203|015 |02 |075]|075]|015 |02 |X 05 (0203|0302 |12 |13 | X X 05 (015 |05 |15 10 ] 0,2
BC 2000/2500 R41-H4/ 025 | 02 | X X 025 075|075 (015 |02 | X 0502030302 |12 |13 | X 025 05015 |05 |15 1,0 | 0,2
BC 2000/ 2500 S4V-C4 025 (0203|015 |02 |075]|075]|015 |02 |X 05 (0203|0302 |125| 135 | X X 05 (015 |05 |15 10 ] 0,2
BC 2000/2500 S4U-W4 025 0203|015 |02 |075]|075]|015 |02 | X 05 (02030302 |12 |13 | X X 05015 |05 | 15 1,0 | 0,2
BC 2000/2500 R4T-H4 X 02 | X X 025 075|075 | 015 |02 | X 05 (02030302 |12 |13 | X 025 |05 |015 |05 |15 1,0 | 0,2
BC 2000/2500 R4C-H4 X 02 | X X 025 075|075 (015 |02 | X 0502030302 |12 |13 | X 025 |05|015|05 |15 10 ] 0,2
BC 3000 S3-C4 025 0203|015 |025 |075]|075]|015 |02 | X 05 (02030302 |12 |13 | X X 05015 |05 | 15 1,0 | 0,2

La solucién de problemas no es necesaria para los cilindros y las mangueras hidraulicas. Se deben utilizar las mangueras hidraulicas originales de Bér. Las demas marcas de mangueras hidraulicas sélo se reembolsan dentro

de un servicio de emergencia como sustitucién de material al precio de lista menos la tasa de descuento de Gerd Bér GmbH.

2 s6lo para las mangueras que estan expuestas al clima!
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